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Цель выступления: Проанализировать возможности 

использования   информационных технологий во 

взаимодействии воспитателей с родителями.

Цель выступления: Проанализировать 

возможности использования   

информационных технологий во 

взаимодействии воспитателей с родителями.





Для того, чтобы создать группу мобильного мессенджера (WhatsApp), в нашем детском саду 

было проведено анкетирование для родителей и педагогов с целью выявления 

востребовательности данной формы работы и выявления образовательных запросов родителей.

Анкета для педагогов

1. Есть ли на вашем мобильном телефоне доступ к сети Интернет?

а. да б. нет

2. Считаете ли Вы, что информационные технологии способны повысить эффективность взаимодействия

педагога и родителей?

а. да б. нет в. другое

3. Вы считаете, что родители всегда имеют возможность сообщать воспитателю необходимые сведения и задавать

интересующие вопросы?

а. да б. не всегда в. другое

4. Вы считаете, что наиболее ценно с точки зрения родителей возможность получать информацию в удобное

время, в удобном месте?

а. считаю б. не обязательно в. другое

5. Воспитателю в общении с родителями необходимо ориентироваться на индивидуальные потребности

участников, чтобы «достучаться» до каждого?

а. необходима б. не обязательно в. другое

6. Хотели бы Вы использовать в образовательном процессе новейшие достижения информационных и

телекоммуникационных технологий?

а. да б. нет в. не знаю

7. Хотели бы Вы во взаимодействии с родителями создать группу в сети WhatsApp, как возможность обмена

быстрыми сообщениями, представление материалов для обсуждения, обмены опытом.

а. да б. нет в. Возможно

Спасибо!



Анкета для родителей

Уважаемые родители ответьте, пожалуйста, на следующие вопросы:

1.Есть ли на вашем мобильном телефоне доступ к сети Интернет?

а. да   б. нет

2. Всегда ли Вы имеете возможность сообщать воспитателю необходимые сведения и 

задавать интересующие вопросы?

а. да  б. не всегда   в. другое

3.  Считаете ли Вы, что информационные технологии способны повысить 

эффективность взаимодействия педагога и родителей при обучении и воспитании 

дошкольника?

а. да   б. нет   в. другое

4.   Считаете ли Вы, что группа в социальной сети WhatsApp позволит педагогам 

оперативно информировать родителей о ходе обучения и воспитания каждого ребенка, 

организуя при этом индивидуальный диалог?

а. да   б. нет  в. другое

5.   Хотели бы Вы создать группу в сети WhatsApp вместе с воспитателями, как 

возможность обмена быстрыми сообщениями, представления материалов для 

обсуждения, обмены опытом, которая будет ограничена регламентом (определены темы 

общения)

а. да   б. нет  в. возможно

Спасибо!



Чтобы взаимодействие с родителями было полезным, 

разработали  правила общения в чате.

1. писать в чате возможно не раньше 07:00, не 
позже 20:00 

2. деловое общение в чате. Писать необходимо 
только по делу.

3. составляйте письмо кратко и емко, чтобы 
суть сообщения была очевидна.

4. учитывайте, что педагог занят в первую 
очередь детьми и отвечать 
на сообщения может по мере возможности. 

5. если по какой-то причине вы меняете номер 
мобильного телефона, необходимо сообщать 
педагогу.






















